ProBioQual

BROCHURE 2027

Programmes d'Evaluation
Externe de la Qualite

POUR LES LABORATOIRES DE BIOLOGIE MEDICALE

ProBioQual propose des programmes de contréle de qualité

des examens de biologie médicale depuis 1972.

55 1329 68 379

ans d'expertise sites analytiques programmes d'EEQ examens controlés

DATE LIMITE D'INSCRIPTION

Jeudi 8 octobre 2026 inscription en ligne

www.probiogual.com
Apres cette date, inscription possible mais non garantie (stocks limités).

A-R01-PBQ-ENR-095-01 Lyon, le 7 septembre 2026
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EDITORIAL

Chere consceur, Cher confrere,

Engagés depuis 55 ans dans I'amélioration continue de la qualité en biologie médicale, nous vous présentons notre brochure
2027 qui détaille tous nos programmes d’Evaluations Externes de la qualité.

Notre association a connu un moment décisif en 2026 avec la mise en ceuvre de notre nouvelle base de données. Cette
avancée nous permet de nous adapter aux progres de la biologie médicale, et d'optimiser la gestion des personnes impliquées
dans les EEQ et des analyseurs relevant du méme LBM au regard de la Iégislation francgaise.

Nous offrons également des outils pratiques pour simplifier la gestion des EEQ, outils inclus dans l'offre de nos programmes :

» Télétransmission directe de vos résultats d’'EEQ de vos SGL vers la base de données de ProBioQual (aux format HPRIM,
HL7 ou norme CDA) via les plateformes MSSANTE, BIOSERVEUR et APICRYPT. Ce service est gratuit et est un gain de temps
et de sécurité (limitation des erreurs de saisie).

» Amélioration et évolution de l'outil « Comparabilité multi-analyseurs mono ou multi-sites » avec un rapport complet au
format pdf en complément du classeur de comparabilité.

Soucieux de mieux répondre a vos demandes, des nouveaux analytes, en particulier des examens calculés, sont ajoutés aux
programmes existants. Nous proposons aussi pour 2027 un programme condensé pour la biochimie sérique (CQH compact),
et pour certains programmes nous avons optimisé le nombre d'enquétes et d'échantillons, ceci afin de prendre en compte les
recommandations internationales concernant la fréquence des EEQ.

Concernant nos tarifs, nous faisons tout notre possible pour limiter les hausses. Cependant, le prix d'achat des matériaux de
controle a fortement augmenté pour tous nos fournisseurs, en dépit de vives négociations, et représente une part importante
du co(t de nos programmes. Il en est de méme pour le colit des transports.

La date limite des inscriptions au 8 octobre permet de garantir votre commande jusqu'a cette date mais nous vous rappelons
que vous avez la possibilité de vous inscrire tout au long de I'année dans la limite des stocks disponibles.

Espérant que vous nous renouvellerez votre confiance en 2027,
Bien confraternellement,

Régine CARTIER et Bernard POGGI

EDITORIAL -3-
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PRESENTATION DE L'ASSOCIATION

CONTROLES DE QUALITE ET AIDE A L'HABILITATION

Précurseur dans le domaine du controle de qualité des examens de biologie médicale, notre association propose depuis 55
ans des programmes d'Evaluation Externe de la Qualité permettant de satisfaire aux exigences de la norme NF EN I1SO 15189
et de la loi frangaise pour les laboratoires de biologie médicale francais.

Probioqual propose des évaluations externes de la qualité pour 379 examens de biologie médicale répartis en 7 disciplines.
Certains programmes regroupent des examens de plusieurs disciplines (Indices sériques, Biologie délocalisée) :

@ Biochimie ® Pharmacologie - Toxicologie @® Hématologie ® Hémostase
@ Sérologie (bactériologie et mycologie) ® Bactériologie @ Biologie de la reproduction ® Multi-discipline
68 92 2
programmes d'EEQ programmes accrédités programmes d'aide a
NF EN ISO/CEI 17043:2023 I'habilitation
® La liste alphabétique détaillée des analytes controlés dans nos programmes en 2027 est disponible sur notre site internet —

page d'accueil et onglet « EEQ » » « Liste des analytes » > « Liste des analytes controlés ».

ﬂ NOS POINTS FORTS

) ACCREDITATION ISO 17043:2023 — 52 de nos 68 @ PERTINENCE DES GROUPES DE PAIRS — en 2026,

programmes d'EEQ sont accrédités selon la norme NF 1329 sites analytiques nous ont fait confiance et
EN ISO/CEI 17043:2023. participent a nos programmes.
sofra L © RAPIDITE & REACTIVITE — envoi des rapports
Accréditation n° 1-5587 o o .
portée disponible sur www.cofrac.fr statistiques personnalisés des EEQ par e-mail dans
Fr les 15 jours suivant la date limite de saisie.

@ CERTIFICATION ISO 9001 — lensemble de notre ~ 3 TELETRANSMISSION ~ DES  RESULTATS -
systtme de management de la qualité est certifié, transmettez directement et gratuitement vos résultats
gage de fiabilité et d'amélioration continue de nos d'EEQ aux formats HPRIM, HL7 ou CDA, via MSSanté,
services. Bioserveur ou Apicrypt.

o, EXPERIENCE & EXPERTISE — plus de 30 biologistes ~ g3 PBQ CONNECT - Espace adhérent — nouvelle
médicaux, bénévoles ou salariés, experts dans leur interface client modernisée : compte personnel
domaine, valident, interprétent et commentent en toute sécurisé, gestion du parc danalyseurs par site
indépendance les rapports statistiques. Ils sont analytique et grilles de saisie dynamiques adaptées
disponibles pour répondre & vos questions. aux programmes d'EEQ.

il INDEPENDANCE — ProBioQual n'a pas de politique 0 COMPARABILITE INTER-ANALYSEURS — mise en

commerciale et agit indépendamment de tout place a titre gratuit pour les laboratoires mono- ou
industriel de la biologie médicale et de tout groupe multi-sites qui en font la demande (formulaire a
financier. renseigner).

4 PRESENTATION DE L'ASSOCIATION
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AMELIORATIONS ET MODIFICATIONS DES PROGRAMMES

EVOLUTIONS DES PROGRAMMES 2027

Nous attirons votre attention sur quelques éléments concernant nos programmes pour 2027 :
3 POINTS IMPORTANTS A NOTER

Veuillez noter les informations détaillées suivantes concernant les programmes de biochimie sérique. Le
programme complet CQH, avec 32 échantillons, permet le contréle d'un grand nombre d’analytes (66) y

CoH compris ceux qui requiérent des matériaux particuliers : bilirubine néonatale (concentrations
représentatives), ammoniémie, lipides spécialisés (Ip(a)...), protéines spécifiques. Pour les examens les plus
fréquents (39), nous proposons un programme plus compact « CQHC » qui comprend 9 échantillons répartis

en 9 enquétes annuelles, les dates d’enquétes et matériaux de contrdéle seront communs avec ceux du CQH

complet.
m Ce programme inclut I'évaluation du typage d'une immunoglobuline monoclonale.
Plusieurs programmes proposent une évaluation des conclusions d'interprétation, appuyée sur des cas cliniques, ce qui

permet une évaluation post-analytique. C'est le cas notamment des programmes BAC, CLCR, CYTO, ELHB, LYME,
SPERMIO, SYPHI.

MODIFICATIONS DES PROGRAMMES EN 2027

Ces modifications prennent en compte la majorité de vos demandes, ce qui a été rendu possible grace a notre nouveau site
informatique :

® BIOCHIMIE GENERALE ET SPECIALISEE

Evaluation des résultats du trou anionique, de I'osmolalité calculée, de la Capacité de fixation de la transferrine

et de la bilirubine libre.

(V[IAN Ajout des ratios Calcium/Créatinine et Phosphates/Créatinine, et de 'osmolalité calculée.

U N Ajout des Protéines et du ratio Fructosamine/Protéines.

|V Ajout de HE4 et du ratio PSA libre/PSA total.

® HEMATOLOGIE

A Ajout de I'analyte Hématies.

Suppression du Canal NRBC, dans l'attente de trouver un matériau de contrdle plus adapté. Cet analyte a été
proposé en 2026, mais les sangs utilisés ne répondent malheureusement pas a nos attentes.
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MODALITES D'INSCRIPTION

PROGRAMMES DE CONTROLE DE QUALITE

Le bulletin d'inscription, les conditions générales de vente et cette brochure constituent la base du contrat. ProBioQual est une
association a but non lucratif (loi du 1" juillet 1901), enregistrée auprés de la Préfecture du Rhone sous le N° W691066392.
Tous les prix s'entendent nets (TVA non applicable — art. 261 du CGI). En vous inscrivant, vous acceptez I'ensemble des

clauses de ce document et nos conditions générales de vente.

Inscrivez-vous le plus t6t possible — les stocks sont garantis jusqu'au jeudi 8 octobre 2026. Au-dela, les
=

inscriptions restent possibles mais sans garantie de disponibilité.

COMMENT S'INSCRIRE

0 En ligne (a privilégier)

Connectez-vous sur
www.probioqual.com avec vos
identifiants, menu « Inscriptions ».

Vous pouvez :

« Consulter vos anciennes
commandes,

« Créer ou modifier une commande,

« Enregistrer votre commande dans
un panier avant validation.

v Laboratoire déja inscrit chez ProBioQual /N Nouveau laboratoire

Q Courrier postal

Si vous ne parvenez pas a vous
inscrire en ligne :

« Remplir avec soin le bulletin regu
par courrier,

« Retourner le bulletin ORIGINAL,
avec TOUTES les pages, par
courrier postal UNIQUEMENT,

« Joindre le bon de commande ou le
reglement.

& Contactez-nous

Vous n'étes pas encore inscrit a
ProBioQual ? Le secrétariat vous
accompagne et vous transmet votre
bulletin d'inscription.

[ 9 secretariat@probioqual.com ]

Un guide d'inscription en ligne est
disponible sur le site.

a REGLES D'INSCRIPTION

> Aucune sélection des participants — I'enregistrement se fait par ordre chronologique d'inscription (seul critére a satisfaire).
Un nombre maximum peut étre fixé pour certains programmes pour des raisons d'approvisionnement.

> Inscription a la carte — chaque programme est indépendant (sauf indication contraire) et chaque laboratoire est libre de
controler les analytes qui l'intéressent.

> Le code laboratoire attribué est lié a un seul site géographique. Les rapports, attestations d'inscription et récapitulatifs

annuels y sont rattachés. Le transfert d'échantillons entre sites géographiques n'est pas autorisé.

> Une inscription permet le controle de 2 systéemes analytiques (ou 2 techniques) présents sur un méme site géographique
(sauf indication contraire). Au-dela de 2 systémes analytiques, une inscription supplémentaire est nécessaire. Notre
responsabilité ne pourra étre engagée si vous ne respectez pas ces consignes.

2 Les commandes sont confirmées par un e-mail dés leur validation par ProBioQual. Il vous appartient de vérifier
que la commande validée est conforme a vos desiderata.

Pour étre pris en compte, le dossier d'inscription doit étre complet, clairement renseigné et retourné avant le
& jeudi 8 octobre 2026. Une inscription tardive reste possible mais ProBioQual ne peut pas garantir la disponibilité
des stocks.

-6- MODALITES D'INSCRIPTION
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LISTE DES PROGRAMMES

PROGRAMMES EEQ & HABILITATION

EVALUATION EXTERNE DE LA QUALITE — EEQ

® BIOCHIMIE

FONCTIONNEMENT - P.8

® HEMATOLOGIE

Biochimie sérique (chimie, lipides, protéines

O CoH spécifiques) 1
L@ FRUCTO Fructosamine 11
@3 CQHC Biochimie sérique compact 12
@3 CARD Marqueurs cardiaques 12
@ CPN Peptides natriurétiques 12
D PCT Procalcitonine 12
O EPS Electrophorése_r des protéines sériques et typage d’'une 13
immunoglobuline monoclonale
O MSMPO Marqueurs biochimiques de risque de trisomie 21 13
foetale
0 ELHB Electrophorése de I'hémoglobine 13
@ HBA1C Hémoglobine glyquée 14
D GDS Gazométrie avec électrolytes 14
Lcoox  co-Oxymétrie 14
CATE Catécholamines et dérivés plasmatiques 15
B cIMD Marqueurs tumoraux et hormonologie générale 15
O cIMB Peptides gonadiques 15
H logi dcialisé &roj IGF-1 et IGFBP-
O CIME 3)ormono ogie spécialisée (stéroides, IGF-1 et IG 16
O CIMF Marqueurs tumoraux spécialisés 16
O CIMG Glucagon 16
O CIMH ACTH 16
B CIMK Anticorps antithyroidiens 17
O ciIMM Marqueurs osseux 17
@ CIMN Calcitonine 17
O CIMR Rénine et corticostéroides 17
o cIvMT Hormpnologie spécialisée (testostérone libre et 18
gastrine)
B cimv Vitamine D 18
B CTX Cross Laps 18
@ PREE Marqueurs biologiques de la pré-éclampsie 19
B LCR Biochimie du liquide céphalo-rachidien 19
0O cmu Biochimie urinaire 19
Débit de filtration glomérulaire (DFG) et évaluation de
o cLal la maladie rénale chronique (MRC) 20
@3 CATU Catécholamines et dérivés urinaires 20
O cLu Cortisol libre urinaire 20
® PHARMACOLOGIE - TOXICOLOGIE
3 CALC Alcoolémie 21
3 CMED Médicaments 21
3 TOXS Toxicologie sérique 21
TOXU Toxicologie urinaire 22
ETG Ethylglucuronide urinaire 22
CoTI Cotinine urinaire 22
AIDE A L'HABILITATION — HABI
@ AIDE A L'HABILITATION
HCHF HABI - Cytologie de I'hémogramme 35
HCLCR  HABI - Cytologie du LCR 35
LEGENDE

NENYFXNY Nouveau programme

N nouveaux analytes

L Option conditionnée

LISTE DES PROGRAMMES

Programme accrédité 1SO 17043:2023

O NUM Numération (sang stabilisé) 23
Lﬂ NFR Numération formule réticulocytes sur sang frais 23
Ley ReTI Réticulocytes (sang stabilisé) 23
(A RS Vitesse de sédimentation 24
CYTO Cytologie sanguine sur lames numérisées 24
CLCR Cytologie du LCR sur lames numérisées 24
® HEMOSTASE
0 HMPO  Hémostase 25
O HPPO Héparine 25
D ACC Anticoagulants circulants 25
3 HMDD D-diméres et facteur Willebrand 26
O APIX Apixaban 26
3 DANA Danaparoide 26
O DABI Dabigatran 26
@3 FONDA Fondaparinux 27
O RIVA Rivaroxaban 27
ARGA Argatroban 27
O MONO  Monomeéres de fibrine 27
O PDF Produits de dégradation de la fibrine et du fibrinogene 28
TIH Recherche d'anticorps anti-PF4 28
@ SEROLOGIE (BACTERIOLOGIE ET MYCOLOGIE)
FONGAC Anticorps anti-Aspergillus 29
FONGAG Antigenes aspergillaires dans le sérum 29
FONGLBA Antigenes aspergillaires dans le LBA 29
CRYPTO Antigénes Cryptococcus dans le sérum 30
[ SYPHI  Sérologie de la syphilis 30
O LYME Sérologie de Lyme 30
® BACTERIOLOGIE
BAC Bactériologie 31
HELI Test respiratoire & I'urée marquée au '3C - H. pylori 31
® BIOLOGIE DE LA REPRODUCTION
SPE Spermiologie 32
® MULTI-DISCIPLINE
O HIL Indices sériques 32
O BD Biologie délocalisée 33
Le¥BDB  Biochimie / Hématologie 33
Ly BDDI  D-Dimeéres 33
LeyBbH  INR 33

FONCTIONNEMENT - P.34

(COMPARAISONS
INTERLABORATOIRES

Accréditation n° 1-5587
portée disponible sur www.cofrac.fr
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FONCTIONNEMENT DES PROGRAMMES D'EEQ

EVALUATION EXTERNE DE LA QUALITE

ProBioQual vous accompagne tout au long de lI'année : des matériaux de contréle jusqu'au bilan annuel, en passant par
I'expertise de nos biologistes.

OBJECTIFS ET MODALITES

Le principal objectif d'une évaluation externe de la qualité (EEQ) est de fournir aux laboratoires de biologie médicale (LBM)
participants, la preuve de I'exactitude des résultats, en participant a des enquétes périodiques en aveugle. Cette évaluation
contribue a la maitrise de la validité des résultats de chacun des examens de biologie médicale évalués par I'EEQ. Elle apporte
également un élément de preuve de la compétence des laboratoires.

Une EEQ permet aux participants de détecter des anomalies pour mettre en ceuvre des mesures correctives appropriées. Elle
contribue a I'analyse de tendances en complément du Controle Interne de Qualité (CIQ) et a I'estimation de l'incertitude de
mesure.

C'est un outil d'amélioration de la qualité permettant d'identifier des opportunités d’amélioration, de conduire a des actions
correctives dans le cadre de I'analyse de risques du laboratoire.

Pour que cet outil d'amélioration irremplagable atteigne pleinement son objectif, il est nécessaire que la participation des LBM
soit honnéte, que I'aspect éducatif de 'EEQ soit prioritaire et que les organisateurs des EEQ soient impartiaux.

Au-dela des informations apportées sur l'exactitude des résultats, 'EEQ est un outil pédagogique fondamental pour les
participants notamment si les programmes incluent des cas cliniques et des évaluations pré- ou post-analytiques. L'EEQ
participe au maintien de la compétence des laboratoires (accréditation ISO 15189 des LBM).

C’est aussi un outil de surveillance des DMDIV apres mise sur le marché et de réactovigilance.

La confidentialité est garantie par un numéro d'anonymat, lié a un seul site géographique. Les rapports, attestations et
récapitulatifs sont rattachés a ce code laboratoire.

Une inscription couvre 2 systemes analytiques (ou 2 techniques) sur un méme site géographique (sauf pour les programmes
GDS, COOX, HELI). Au-dela, une inscription supplémentaire est nécessaire (sauf pour le programme BD qui couvre 6 systémes
analytiques pour une inscription).

Le transfert d'échantillons entre sites n'est pas autorisé ; le double traitement sur un méme échantillon est réservé a un méme
site géographique.

Les rapports personnalisés sont envoyés par e-mail, avec le PDF en piece jointe. lls restent également téléchargeables a tout
moment depuis votre interface laboratoire.

@ MATERIAUX DE CONTROLE

PRODUITS MANUFACTURES ECHANTILLONS HUMAINS FRAIS SUPPORTS NUMERISES

Fabriqués par des industriels selon nos Conditionnés par nos soins. Lames, images et vidéos standardisées
spécifications et controlés  par pour analyse a distance.

ProBioQual.

-8- FONCTIONNEMENT DES PROGRAMMES D'EEQ
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FONCTIONNEMENT DES PROGRAMMES D'EEQ (Suite)

EVALUATION EXTERNE DE LA QUALITE

CYCLE D'UN PROGRAMME

L'inscription a un programme de controle est une prestation compléte indissociable. Voici comment se déroule chaque cycle :

@ DEMARRAGE DU PROGRAMME
ProBioQual envoie par e-mail I'attestation d'inscription. Un e-mail informant de la mise a disposition de la note technique
du programme, qui contient toutes les informations nécessaires pour réaliser les EEQ, est envoyé. Les informations liées
a l'expédition des matériaux de contréle (en une ou plusieurs fois) ou la mise a disposition des supports numérisés, sont
également envoyées par e-mail.

@ TRANSMISSION DES RESULTATS

Le laboratoire transmet ses résultats via Internet avant la date limite de saisie, selon le planning (bordereau de réponse
téléchargeable en cas de probleme technique).

Saisie manuelle sur I'espace adhérent ou télétransmission automatique — voir section dédiée page suivante.

@ TRAITEMENT STATISTIQUE ET RAPPORT

ProBioQual réalise le traitement statistique par groupe de pairs (N=7) et pour I'ensemble des résultats. Un rapport
personnalisé est envoyé dans les 15 jours suivant la date limite de saisie. Le rapport comprend : notation, z-score, biais,
histogramme, suivi graphique de la note et du z-score, « Long Term CV » et « Long Term biais », statistiques globales
(moyennes & CV robustes, limites d’acceptabilité, diagrammes de Youden), interprétation et commentaires des
biologistes experts. L'évaluation des résultats (notation et calcul du z-score) est réalisée chaque fois que possible.

(4) CLOTURE DU PROGRAMME
En fin de programme, ProBioQual envoie l'attestation de participation et le bilan annuel : récapitulatif des notations, z-
scores et biais par analyte, relevé des incertitudes de mesure.

a Toute I'année — extraction de I'ensemble de vos résultats et valeurs statistiques au format Excel sur I'espace adhérent.

@ Retrouvez tout le détail de notre fonctionnement sur notre site web https://www.probioqual.com

FONCTIONNEMENT DES PROGRAMMES D'EEQ -9-
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INFORMATIONS PRATIQUES

CATALOGUE - TELETRANSMISSION DES RESULTATS - PREREQUIS INFORMATIQUES

ProBioQual propose 68 programmes d'évaluation externe de la qualité (dont 52 accrédités selon la norme NF EN ISO/CEI
17043:2023), couvrant plus de 370 examens et répartis en 7 disciplines. Chaque fiche précise le nombre d'enquétes et
d'échantillons annuels, le type de matériau de contrdle, le nombre de sites participants, le nombre de saisies de résultats
disponibles, les analytes contrdlés, les biologistes experts coordonnateurs de programme et le tarif.

REPERES DE LECTURE D'UNE FICHE PROGRAMME

S NI PYA  Nouveau programme — proposé pour la campagne en cours.
NOUVEAU Nouvel analyte — ajouté au programme.

% OPTION Option conditionnée — inscription obligatoire au programme parent indiqué.

NON ACCREDITE Analyte non accrédité — hors portée d'accréditation.

cofrac
Accréditation n° 1-5587

PROGRAMME  Accrédité 1ISO 17043:2023 — 52 des 68 programmes. = oo
portée disponible sur www.cofrac.fr

ACCREDITE

TELETRANSMISSION AUTOMATIQUE GRATUITE DES RESULTATS D'EEQ

[ Formats acceptés : HPRIM - HL7 - CDA v Service gratuit ®© Gain de temps O Limitation des erreurs de saisie

La transmission automatique des résultats d'EEQ au format HPRIM, HL7 ou CDA est possible pour la majorité des analytes a
résultats quantitatifs. Cette option ne concerne pas les résultats qualitatifs (sérologie, bactériologie, identification de toxiques,
etc.). Ce service est gratuit, a condition que votre laboratoire puisse transmettre les fichiers via l'une des plateformes
suivantes :

MSSANTE (TN BIOSERVEUR APICRYPT

Cette télétransmission permet d’acheminer vos résultats d'EEQ exactement comme vos résultats patients. Les formats
HPRIM/HL7/CDA ne transmettent pas les techniques ni les appareils utilisés : vérifiez vos codages dés réception de l'accusé
de saisie par mail et corrigez si nécessaire sur votre espace adhérent PBQ Connect. Les laboratoires hors-France sans acceés a
ces réseaux peuvent transmettre leurs fichiers par courriel non chiffré (a titre exceptionnel).

gl Mode opératoire complet sur votre espace adhérent (menu HPRIM). Pour toute question : secretariat@probioqual.com

E PREREQUIS INFORMATIQUES POUR LES PROGRAMMES SUR SUPPORTS VIRTUELS

v 4 Go RAM minimum — 8 Go recommandé pour plus de v Résolution : 1280 x 768 minimum — 1920 x 1080
confort. recommandée.
v Débit : 10 Mbps minimum pour une navigation correcte. v/ Navigateur : Chrome, Firefox, Edge ou Safari — version
récente.

PROGRAMMES SUR SUPPORT VIRTUEL CONCERNES

EEQ HABI
CYTO Cytologie sanguine sur lames numérisées HCHF Cytologie de I'hémogramme
CLCR Cytologie du LCR sur lames numérisées HCLCR Cytologie du LCR

SPE Spermiologie

—~10— INFORMATIONS PRATIQUES



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

NOS PROGRAMMES EEQ

68 PROGRAMMES REPARTIS EN 7 DISCIPLINES

BIOCHIMIE

Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée

CQH

depuis 1973

32 PROGRAMMES D'EEQ

‘ Biochimie sérique (chimie, lipides, protéines spécifiques)

PROGRAMME
ACCREDITE

t+—h 22 enquétes/an E
32 échantillons

A ANALYTES CONTROLES (66 analytes)

5'nucléotidase

Acide urique

Acides biliaires totaux

ALAT (TGP)

Albumine

Alpha 1 antitrypsine

Alpha 2 macroglobuline
Ammoniaque

« Amylase

« Apolipoprotéine A1

« Apolipoprotéine A2
« Apolipoprotéine B

« Apolipoprotéine C2
= Apolipoprotéine C3
« ASAT (TGO)

« Bicarbonates

« Bilirubine conjuguée
« Bilirubine libre

e o o o o o o o

Bilirubine totale

Bilirubine totale néonatale
» Calcium
« Capacité totale de fixation de la

transferrine

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
™ Régine CARTIER « Christine LOMBARD « Estelle BUGNI « Laurent DESMURS

0)

FRUCTO

depuis 2021

+— 4 enquétes/an

4 échantillons

Sérums lyophilisés ou liquides
d'origine humaine, 1a 5 mL

e o o o o o o

e o o o o o o o o o o o o o o

| Fructosamine

699

Céruléoplasmine

Chaines légeres libres kappa
Chaines légeres libres lambda
Chlorures

Cholestérol HDL

Cholestérol LDL

Cholestérol libre
Cholestérol total

CK

Coefficient de saturation de la transferrine
Complément C3

Complément C4

Créatinine

CRP

Cystatine C

Facteur rhumatoide (Auto-immunité)
Fer

Ferritine

GGT

Glucose

Haptoglobine

IgA

Préparations lyophilisées,
TmL

A ANALYTES CONTROLES (3 analytes)

« Fructosamine

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
™ Régine CARTIER « Estelle BUGNI « Laurent DESMURS ¢ Patric DELISLE

EEQ — BIOCHIMIE

* Protéines totales

45

sites analytiques

sites analytiques inscrits

e o o o o o

.

e o o o

4 :
saisies disponibles

1gG

IgM

Lactate

LDH

Lipase

Lp(a)

Magnésium

Orosomucoide (Alpha-1-glycoprotéine
acide)

Osmolalité (calculée ou mesurée)
PAL

Phosphates

Phospholipides

Potassium

Préalbumine (Transthyrétine)
Protéines totales

Récepteurs solubles de la transferrine
Rétinol binding protéine (RBP)

Sodium

Transferrine
Triglycérides

Trou anionique
Urée

‘ 1¢r COFFRET COFFRET SUPP.
o Patric DELISLE 590 € 550 €

PROGRAMME
ACCREDITE

b Il Inscription conditionnée par l'inscription obligatoire au programme

/ 2

saisies disponibles

« Ratio fructosamine/protéines

TARIF
® 190 ¢

—-11 -
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BIOCH I M I E Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée Py

32 PROGRAMMES D'EEQ

Sérums lyophilisés d'origine humaine, 5 mL

t—h 9 enquétes/an
. Mémes matériaux de controle et dates d’enquéte que le programme / 2 - . .
9 échantillons CQH saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (39 analytes)

« 5'nucléotidase « Calcium o CRP (4engJ/an) « Phosphates

« Acides bilaires totaux « Capacité totale de fixation de o Fer ¢ Potassium

« Acide urique la transferrine « GGT « Préalbumine (Transthyrétine)

« ALAT (TGP) « Chlorures « Glucose

« Albumine « Cholestérol HDL (#eng./an) - Lactate - Protéines totales

+ Amylase « Cholestérol LDL (4enq/an) o LDH « Sodium

 ASAT (TGO) « Cholestérol total - Lipase « Transferrine

« Bicarbonates « CK « Magnésium « Triglycérides

« Bilirubine conjuguée « Coefficient de saturationdela ¢ Osmolalité (calculée ou « Trou anionique

« Bilirubine libre transferrine mesurée) o Urée

« Bilirubine totale « Créatinine « PAL

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Régine CARTIER o Christine LOMBARD « Estelle BUGNI  Laurent DESMURS # Patric DELISLE 310 €

ey -
depuis 2002 Marqueurs cardlaques ACCREDITE
+— 4 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine ﬁ 698 / 2

7 échantillons humaine, 2 ou 3 mL H.H sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (4 analytes)

« Homocystéine » Myoglobine « Troponine | « Troponine T

., BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME 6
™ Bernard POGGI + Delphine COLLIN-CHAVAGNAC + Charlotte CUERQ + Béatrice GUILLEMIN + Adeline MAITTE 235 €

CPN H rati PROGRAMME
depuis 2008 Peptldes natriuretiques ACCREDITE
#—h 4 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine H 626 / 2
6 échantillons humaine, 2 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

* BNP * NT-proBNP

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Bernard POGGI « Delphine COLLIN-CHAVAGNAC « Charlotte CUERQ ¢ Béatrice GUILLEMIN ¢ Adeline MAITTE 335 €

PCT

§ . PROGRAMME
depuis 2010 ‘ Procalcrtonlne ACCREDITE
#—h 4 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine H 569 / 2

6 échantillons humaine, 1 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

 Procalcitonine quantitatif * Procalcitonine semi-quantitatif
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Bernard POGGI + Sabine ZAEPFEL + Béatrice GUILLEMIN « Adeline MAITTE 220 €

-12 - EEQ — BIOCHIMIE



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BlOCH I M I E Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée Py

32 PROGRAMMES D'EEQ

deEJEZS(NZ ‘ Electrophorése des protéines sériques et typage d’'une immunoglobuline monoclonale

+—h 6 enquétes/an E Sérums lyophilisés d'origine H 357 / 2
B

6 échantillons humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (8 analytes)

« Chaines légeéres libres kappa o IgA « Protéines totales
« Chaines légéres libres lambda « 1gG » Typage d'une immunoglobuline
« Electrophorése des protéines o IgM monoclonale

® MODALITES DU PROGRAMME

( B cascliniques fournis

., BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME PRI
™ Christine LOMBARD « Béatrice GUILLEMIN « Magali DECHOMET 275 €

“gepsu!\sn;;? Marqueurs biochimiques de risque de trisomie 21 foetale
4 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine ﬁ 60 / 2
6 échantillons humaine, 1 mL E.E sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (11 analytes)

« AFP (kUI/L et MoM) « Calcul du risque au 2éme trimestre

« Estriol (nmol/L et MoM) o Calcul du risque hors délai

« hCG totale (Ul/L et MoM) « Catégorisation du risque au Ter trimestre

« PAPP-A (mUI/L et MoM) « Catégorisation du risque au 2éme trimestre
« hCG Beta libre (Ul/L et MoM) « Catégorisation du risque hors délai
« Calcul du risque combiné au Ter trimestre

® MODALITES DU PROGRAMME

( [ Données démographiques fournies

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
“ Magali PETTAZZONI o Laetitia SELMAN ¢ David CHEILLAN

®620¢

deEIU'IE'IZ% ‘ Electrophorése de 'hémoglobine
P
—h 4 enquétes/an Sangs lyophilisés d'origine H 114 / 2

6 échantillons humaine, 0,5 mL E. E sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

¢ Fractions électrophorétiques de I'nhémoglobine ¢ Conclusion Electrophorése de I'hémoglobine
® MODALITES DU PROGRAMME

( [E cas cliniques fournis

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Philippe JOLY o Louis LACAILLE « Laetitia SELMAN 320 €

EEQ — BIOCHIMIE -13-



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BIOCH I M I E Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée Py

32 PROGRAMMES D'EEQ

depuis 2009 HemoQIObIne glyquee ACCREDITE
+—h 4 enquétes/an ﬁ Sangs lyophilisés d'origine H 411 / 2
6 échantillons humaine, 0,3 ou 0,5 mL ﬂ-ﬂ sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)
« HbA1c

® MODALITES DU PROGRAMME
[ A Ce programme inclut une enquéte proposée par un programme européen d'EEQ.

[ /N Ce programme n'est pas compatible avec les appareils Afinion (ABBOTT). Possibilité d'inscription au programme BD.

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Bernard POGGI « Philippe JOLY o Louis LACAILLE « Charlotte CUERQ « Laetitia SELMAN 285 €

G0, | Gazomérie avec¢
depdis 2013 Gazomeétrie avec électrolytes ACOREDITE

4 étes /
E LR @ Ampoules prétes a I'emploi ﬂmﬂ 547 V4 L

6 &chantillons sites analytiques inscrits saisie disponible

A ANALYTES CONTROLES (12 analytes)

« Bicarbonates « CO, total « Lactate e p0,
« Calcium ionisé « Créatinine « pCoO, « Potassium
o Chlorures « Glucose e pH « Sodium

® MODALITES DU PROGRAMME

[ £2 1 inscription = 1 analyseur = 1 coffret

-, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME p IEY a0 ( COFFRET SUPP.
™ Régine CARTIER « Bernard POGGI « Isabelle QUADRIO « Béatrice GUILLEMIN 130 € 100 €

[010]0) ‘ CO-Oxymétrie

depuis 2017

t 20101 Inscription conditionnée par linscription obligatoire au programme m

+—n 4 enquétes/an E N H 445 1
e e B EGEE H.H sites analytiques / saisie disponible

4 échantillons

A ANALYTES CONTROLES (5 analytes)

« Carboxyhémoglobine « Oxyhémoglobine (O2Hb ou saturation fractionnelle de
« Hémoglobine totale mesurée I'hémoglobine)
(PP « Méthémoglobine « Saturation fonctionnelle mesurée SO2

® MODALITES DU PROGRAMME
[ £2 1 inscription = 1 analyseur = 1 coffret

( /N Cette option ne convient pas aux appareils Cobas b123 (ROCHE)

+, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME PRGN ( corrret suer
™ Régine CARTIER + Bernard POGGI  Isabelle QUADRIO  Béatrice GUILLEMIN 185 € 130 €

-14 - EEQ — BIOCHIMIE
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0)
~

(=t Sérums lyophilisés d'origine
9 échantillons humaine, 3 mL
A ANALYTES CONTROLES (32 analytes)
« ACE « FSH
o AFP « GH
« CA125 « hCG totale
- CA153 RV ouveau Y Now AccrepiTe
» CA199 « IgE totales (Allergie)
« Cortisol « Insuline
« DHT (dihydrotestostérone) e LH
- EPO « Parathormone
« Estradiol « Peptide C
« Ferritine « Progestérone
« Folates « Prolactine

® MODALITES DU PROGRAMME

o)

™

BIOCHIMIE

Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée

CATE

depuis 2017

4 enquétes / an

6 échantillons

« 3 Méthoxytyramine libre
» 3 Méthoxytyramine totale

« Acide 5-hydroxy-indolacétique (5-HIAA)

« Adrénaline

CIMD

depuis 1977

6 enquétes / an

32 PROGRAMMES D'EEQ

‘ Catécholamines et dérivés plasmatiques

&

A ANALYTES CONTROLES (11 analytes)

Plasmas et sérums lyophilisés
d'origine humaine, 3 ou 5 mL

Dopamine
Métanéphrine libre
Métanéphrine totale
Noradrénaline

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
Estelle BUGNI ¢ Laetitia SELMAN

32

sites analytiques inscrits

%

2

saisies disponibles

« Normétanéphrine libre
« Normétanéphrine totale
« Sérotonine

‘ Marqueurs tumoraux et hormonologie générale

697

sites analytiques inscrits

T3 libre
T4 libre

TSH

e o o o o o

( & Vérifiez le volume échantillon — si nécessaire, commander un coffret supplémentaire

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME

CIMB

depuis 2013

6 enquétes / an

9 échantillons

Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN

‘ Peptides gonadiques

Sérums lyophilisés d'origine
humaine, 1 mL

& ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

0)

~

* AMH

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME

EEQ — BIOCHIMIE

Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN

115

sites analytiques inscrits

¢ Inhibine B

U

Protéine S100B
PSA libre
PSA total
Ratio PSAL/PSAT

Testostérone

Vitamine B12
B2 microglobuline

1¢r COFFRET

® 500¢

U

TARIF
® 280 ¢

PROGRAMME
ACCREDITE
2

saisies disponibles

COFFRET SUPP.
300 €

PROGRAMME
ACCREDITE
2

saisies disponibles

TARIF
® 500 ¢

— 15—



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BIOCHIMIE

Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée

32 PROGRAMMES D'EEQ

CIME

. JOR PN [P e . PROGRAMME
denuls 2015 ‘ Hormonologie spécialisée (stéroides, IGF-1 et IGFBP-3)

+—h 6 enquétes/an 6

Sérums lyophilisés d'origine

9 échantillons humaine, 3 mL ﬂmﬂ

A ANALYTES CONTROLES (8 analytes)

« 17 a OH-progestérone « DHEA

o IGF-1
« Aldostérone « DHEA-sulfate

- IGFB

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME

Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN

CIMF | ot
depuis 2013 Marqueurs tumoraux speCIallses

133 7, 2
sites analytiques inscrits saisies disponibles

« SHBG ou TeBG
« Ad-androsténedione

TARIF
® 330 ¢

P-3

+—h 6 enquétes/an

Sérums lyophilisés d'origine H
9 échantillons humaine, 1 mL H.H

& ANALYTES CONTROLES (5 analytes)

)
()}

« CA72-4

« NSE
« Cyfra21-1

« Thyroglobuline

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN

CIMG

depuis 2013 ‘ Glucagon

+— 6 enquétes/an ﬁ

Sérums lyophilisés d'origine 1

9 échantillons

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)
¢ Glucagon
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
™ Marie LOPEZ + Laetitia SELMAN
CIMH ‘
depuis 2013 ACTH
+— 6 enquétes/an ﬁ Sérums lyophilisés d'origine
9 échantillons
A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)
* ACTH

)
()}

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN « Adeline MAITTE

A R 10 - 7| 2
humaine, 1 mL 0 sites analytiques inscrits

humaine, 1 mL Hmﬂ % @ 2

sites analytiques inscrits

PROGR;AMME
ACCREDITE
164 7 2

sites analytiques inscrits saisies disponibles

« Sous-unité BhCG libre

TARIF

® 285 ¢

PROGRAMME
ACCREDITE

saisies disponibles

TARIF

® 305¢

PROGRAMME

ACCREDITE

saisies disponibles

TARIF

® 270 ¢

EEQ — BIOCHIMIE
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BIOCHIMIE

Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée
32 PROGRAMMES D'EEQ

CIMK ‘ Anticorps antithyroidiens
depuis 2024

PROGRAMME
ACCREDITE

+—h 6 enquétes/an

E Sérums lyophilisés d'origine H 281 / 2

9 &chantillons humaine, 1 mL E-E sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (3 analytes)

« Anticorps anti-thyroglobuline (Auto- « Anticorps anti-thyropéroxydase (Auto- « Anticorps anti-récepteur de la TSH (TRAK)
immunité) immunité)

(Auto-immunité)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
™  Marie LOPEZ # Laetitia SELMAN « Adeline MAITTE

®370¢

CIMM ‘
depuis 2024 Marqueurs osseux

PROGRAMME
ACCREDITE
= 6 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine Eﬁﬂ 65 / 2
9 échantillons humaine, 1 mL .

sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (3 analytes)

« Ostéocalcine « PINP « PAL osseuse

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
™ Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN

TARIF
® 365 ¢
S, | caon
depuis 2013 Ca|C|t0n|ne ACCREDITE
6 enquétes / an Sérums lyophilisés d'origine H 70 / 2
Ed 12 échantillons humaine, 1 mL E-E sites analytiques inscrits

saisies disponibles
& ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

¢ Calcitonine

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
™ Marie LOPEZ # Laetitia SELMAN

TARIF
® 230 ¢
CIMR ANi 7 Arat, PROGRAMME
depuis 2013 Rénine et corticostéroides ACCREDITE
6 enquétes / an Sérums lyophilisés d'origine H 70 / 2
E 12 échantillons humaine, 1 mL E.E sites analytiques inscrits

saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (5 analytes)

¢ 11-désoxycortisol ¢ Corticostérone
* ARP

* Rénine
« Désoxycorticostérone

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME

TARIF
Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN ® 250 ¢

EEQ — BIOCHIMIE

—17 —



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BIOCH I M I E Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée °

32 PROGRAMMES D'EEQ

CIMT ‘ Hormonologie spécialisée (testostérone libre et gastrine)

depuis 2013

+— 6 enquétes/an 6 Sérums lyophilisés d'origine H 15 / 2
kil

12 échantillons humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« Gastrine « Testostérone libre

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
™ Marie LOPEZ o Laetitia SELMAN

®320¢

PROGRAMME
ACCREDITE

CIMV ‘ Vitamine D

depuis 2013

+— 6 enquétes/an 6 Sérums lyophilisés d'origine H 417 / 2
kil

9 échantillons humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« 1,25 (OH), vitamine D o 25 (0H) vitamine D
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Marie LOPEZ o Laetitia SELMAN « Adeline MAITTE 290 €

CTX

depuis 2024
¢—n 4 enquétes/an ﬁ Sérums lyophilisés d'origine H 61 / 2
E 6 &chantillons humaine, 1 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

PROGRAMME
‘ Cross Laps ACCREDITE

e CTX (Cross Laps)

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Marie LOPEZ + Laetitia SELMAN 320 €

-18- EEQ — BIOCHIMIE



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BlOCH I M I E Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée Py

32 PROGRAMMES D'EEQ

dZﬁEEza ‘ Marqueurs biologiques de la pré-éclampsie

+—h 4 enquétes/an E Sérums lyophilisés d'origine H 47 / 2
L]

6 échantillons humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (5 analytes)

« Estimation du risque de pré-éclampsie au Ter trimestre « Ratio sFlt-1/PIGF (estimation du risque de pré-éclampsie au 3éme
« PAPP-A trimestre)
« PIGF (pg/mL et MoM) o sFlt-1

® MODALITES DU PROGRAMME

( [ Données démographiques fournies

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Bernard POGGI « Magali PETTAZZONI « Louis LACAILLE e Laetitia SELMAN 425 €

deL-uE;RW ‘ Biochimie du liquide céphalo-rachidien

+—h 4 enquétes/an 6 Liquides céphalo-rachidiens EHE 399 / 2

6 échantillons sous forme liquide, 3 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (9 analytes)

« Albumine « IgA « Lactate

o Chlorures « IgG « Protéines totales

o Glucose o IgM « Sodium
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Bernard POGGI + Isabelle QUADRIO « Béatrice GUILLEMIN « Adeline MAITTE 250 €

depuis 1986 Biochimie urinaire ACCREDITE

6 enquétes / an 6 Urines lyophilisées d'origine H 617 / 2
E 12 échantillons humaine, 5 mL E.E sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (20 analytes)

« Acide urique * Glucose * Ratio albumine/créatinine

 Albumine (microalbumine) * Magnésium * Ratio calcium/créatinine

* B2 microglobuline « Osmolalité (calculée ou mesurée) * Ratio phosphates/créatinine

* Calcium ° pH urinaire « Ratio protéines/créatinine

¢ Chlorures ¢ Phosphates ¢ Sodium

« Créatinine * Potassium « Urée

* Densité urinaire « Protéines totales
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
™ Bernard POGGI ¢ Sabine ZAEPFEL + Estelle BUGNI + Patric DELISLE ® 300 ¢

EEQ — BIOCHIMIE -19-



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BIOCH I M I E Sous-famille : Biochimie générale et spécialisée Py

32 PROGRAMMES D'EEQ

CLAI

S 2008 ‘ Débit de filtration glomérulaire (DFG) et évaluation de la maladie rénale chronique (MRC) ACOREDITE

6 sérums et 6 urines
lyophilisés d'origine humaine
+—h 5 enquétes/an (1mL) + H 220 / 2
14 échantillons E 2 échantillons frais d'origine H.H sites analytiques inscrits saisies disponibles
humaine, 1 sérum (0,5 mL) et 1
urine (1,5 mL)

& ANALYTES CONTROLES (9 analytes)

« Albumine urinaire (microalbumine) « Créatinine sérique « Evaluation du DFG : EKFC

« Evaluation du DFG : CKD-EPI « Créatinine urinaire « Evaluation du DFG : KFRE

« Clairances de la créatinine mesurée « Cystatine C « Ratio albumine/créatinine
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ’ TARIF
™ Bernard POGGI ¢ Sabine ZAEPFEL « Estelle BUGNI + Patric DELISLE 165 €

dg)ﬁ;';glg ) | Catécholamines et dérivés urinaires

—h 6 enquétes/an ﬁ Urines lyophilisées d'origine HHH 46 / 2
f

12 échantillons humaine, 5 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (13 analytes)

« 3 Méthoxytyramine libre « Adrénaline « Métanéphrine totale

« 3 Méthoxytyramine totale « Créatinine urinaire « Noradrénaline

« Acide 5-hydroxy-indolacétique (5-HIAA) « Dopamine « Normétanéphrine libre
« Acide homovanillique « Métanéphrine libre « Normétanéphrine totale
« Acide vanylmandélique

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME p AEXS 3 ( COFFRET SUPP.
™ Estelle BUGNI o Laetitia SELMAN 310 € 250 €

BT Cortisol libre urinaire ACCREDITE
¢—n 4 enquétes/an ﬁ Urines lyophilisées d'origine H 64 / 2
== 8 échantillons humaine, 1 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

¢ Cortisol libre ¢ Créatinine urinaire

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Marie LOPEZ o Estelle BUGNI « Laetitia SELMAN 250 €

—-20- EEQ — BIOCHIMIE
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PHARMACOLOG'E = TOX'COLOGIE Sous-famille : Pharmacologie - Toxicologie Py

6 PROGRAMMES D'EEQ

CALS, | Acoolem
depuis 2000 AICOOIemIe ACCREDITE

+— 4 enquétes/an E Sérums préts a l'emploi H 468 / 2
B

6 échantillons d'origine animale (5 mL) sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Alcool éthylique

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF

™ Sabine COHEN « Antony CITTERIO-QUENTIN e Estelle BUGNI « Patric DELISLE 145 €
M, | wéa
depuis 1993 Medlcaments ACCREDITE

+—h 4 enquétes/an E Sérums lyophilisés d'origine H 418 / 2
Rl

6 échantillons humaine, 5 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (18 analytes)

« Acide valproique « Digoxine « Méthotrexate « Teicoplanine

« Amikacine » Gentamicine « Phénobarbital « Théophylline

« Caféine « Lamotrigine « Phénytoine « Tobramycine

« Carbamazépine o Lévétiracétam « Tacrolimus » Vancomycine

« Ciclosporine « Lithium

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Sabine COHEN + Antony CITTERIO-QUENTIN  Estelle BUGNI « Patric DELISLE 230 €

TOXS . . 7. PROGRAMME
e Toxicologie sérique ACCREDITE

+—h 4 enquétes/an Sé lyophilisés d'origi 321 2
érums lyophilisés d'origine H
= & Bl U

6 échantillons humaine, 5 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (5 analytes)

* Antidépresseurs tricycliques * Benzodiazépines * Salicylés
* Barbituriques « Paracétamol

+ toutes les molécules (médicaments ou stupéfiants) détectées par les méthodes séparatives

® MODALITES DU PROGRAMME

[ B cas cliniques fournis [ () Analyses qualitatives et quantitatives

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
' Christophe DOCHE + Sabine COHEN ¢ Antony CITTERIO-QUENTIN 205 €

EEQ — PHARMACOLOGIE - TOXICOLOGIE -21-
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PHARMACOLOGIE - TOXICOLOG'E Sous-famille : Pharmacologie - Toxicologie Py

6 PROGRAMMES D'EEQ

TOXU ‘ Toxicologie urinaire

depuis 2007
+—n 4 enquétes/an 6 Urines lyophilisées d'origine H 528 / 2
4 échantillons humaine, 5 mL ﬂ-ﬂ sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (12 analytes)

« Amphétamines « Benzodiazépines « Cocaine « Méthadone
» Antidépresseurs tricycliques « Buprénorphine « Ecstasy « Méthamphétamine
« Barbituriques « Cannabis - EDDP « Opiacés

+ dautres molécules potentiellement toxiques détectées par les méthodes séparatives

® MODALITES DU PROGRAMME

[ [E cas cliniques fournis ( (D) Analyses qualitatives et/ou quantitatives
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Christophe DOCHE  Sabine COHEN « Antony CITTERIO-QUENTIN 180 €

ETG Ethylglucuronide urinaire

depuis 2024

—h 4 enquétes/an ﬁ Urines lyophilisées d'origine HHH 16 / 2

6 &chantillons humaine, 1 ou 5 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Ethylglucuronide urinaire

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Bernard POGGI + Estelle BUGNI + Patric DELISLE 220 €
COTI .
Py Cotinine urinaire
A+ 4 enquétes/an @ Urines lyophilisées d'origine H 62 / 2
6 &chantillons humaine, 1,5 mL ﬂ-ﬂ sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

¢ Cotinine quantitatif « Cotinine qualitatif
® MODALITES DU PROGRAMME

[ A Vérifiez le volume échantillon — si nécessaire, commander un coffret supplémentaire

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Bernard POGGI o Estelle BUGNI « Patric DELISLE 190 €
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HEMATOLOG'E Sous-famille : Hématocytologie Py

6 PROGRAMMES D'EEQ

NUM, | ey
depuls 2009 Numération (sang stabilisé) ACOREDITE

Sangs stabilisés préts a
—h 4 enquétes/an I'emploi (hématies humaines, H 468 / 2
E leucocytes/plaquettes de E-H sites analytiques inscrits saisies disponibles
mammiferes), 2 mL

8 échantillons

A ANALYTES CONTROLES (10 analytes)

« CCMH « Hématocrite « Leucocytes « TGMH
« Hématies (impédance et « Hémoglobine « Plaquettes (impédance et « VGM
optique) « IDR optique) « VPM
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Estelle BUGNI # Patric DELISLE ¢ Charlotte DE BEAUVOIR ¢ Rémy FAVRE 350 €
v
: depuis 2011 Numération formule retlculocytes sSur sang frais ACCREDITE
E Inscription conditionnée par l'inscription obligatoire au programme m
. +—h 4 enquétes/an Sangs humains frais, 401 2
° 4 échantillons échantillons de 1 mL EEE sites analytiques @ saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (18 analytes)

« CCMH « Myélémie (analyseur et microscope)
« Erythroblastes (analyseur et microscope) « Plaquettes (impédance, optique, fluorescence et
« Fraction des plaquettes immatures (IPF) microscope)
« Fraction des réticulocytes immatures (IRF) « Réticulocytes (analyseur et microscope)
« Formule leucocytaire (analyseur et microscope) « TGMH (impédance et optique)
« Hématies (impédance et optique) « Teneur en Hb des réticulocytes (RET-He)
*eeey « Hématocrite « VGM
« Hémoglobine « Volume érythrocytaire le plus fréquent (R-MFV)
« IDR « VPM
« Leucocytes (analyseur et microscope)

® MODALITES DU PROGRAMME

( © Limité a la France Métropolitaine hors Corse

( & Echantillons livrés en 24h, & analyser de préférence le jour de réception

-, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Estelle BUGNI o Patric DELISLE  Charlotte DE BEAUVOIR ¢ Rémy FAVRE 285 €

depuis 2075 Réticulocytes (sang stabilisé) ACCREDITE

¥ OPTION Inscription conditionnée par l'inscription obligatoire au programme m

2 enquétes / an Sangs d'origine animale

= E et humaine préts a EHE 222 ) / 2 .
4 échantillons [ i sites analytiques saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« Réticulocytes (% et G/L) * Hématies (impédance et optique)
® MODALITES DU PROGRAMME

( & Pour un panel élargi de concentrations des réticulocytes, 'association des options NFR et RETI est recommandée
o> BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Estelle BUGNI « Patric DELISLE « Charlotte DE BEAUVOIR « Rémy FAVRE 225 €

EEQ — HEMATOLOGIE —-23-
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HEMATOLOGIE Sous-famille : Hématocytologie °

6 PROGRAMMES D'EEQ

VS, | vtessedeséamentat
depuis 2012 Vitesse de sédimentation ACOREDITE

Sangs d'origine humaine et

4 enquétes / an 100 =
+—h ﬁ animale sous forme liquide ﬂmﬂ /

8 &chantillons =7 A e, G L sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Vitesse de sédimentation 1ére heure

® MODALITES DU PROGRAMME

/N Ces échantillons ne sont pas compatibles avec la technique mesurant la capacité d'agrégation des hématies par photométrie :
ALIFAX (ROLLER 10/ROLLER 20/J0O-PLUS et TEST1), ALCOR Scientific (iISED et miniiSED), MINDRAY BC-780...

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME o
™ Estelle BUGNI « Patric DELISLE « Charlotte DE BEAUVOIR « Rémy FAVRE 250 €

CYTO ‘ Cytologie sanguine sur lames numérisées

depuis 2015
4 enquétes / an Maten.el V|rtuel’: Frottis 50 2
E OB Ee S E B ﬂ H sites analytiques inscrits / saisies disponibles
i i sz il
8 frottis sanguins S ytiq P

& ANALYTES CONTROLES
« Formule leucocytaire « Aspect des éléments cellulaires « Hypothése diagnostique
(leucocytes, hématies et plaquettes)

® MODALITES DU PROGRAMME

[ B cas cliniques fournis ( CJ Cf. Prérequis informatiques (voir p. 10)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Charlotte DE BEAUVOIR « Rémy FAVRE o Laetitia SELMAN 250 €

CLCR | Cytologie du LCR sur lames numérisées

depuis 2018
4 enquétes / an Matériel virtuel : Lames de
—h ntrif ion de LCR
= 4 |ames de 6 cytoc? trifugation de LC ) HHH 6.4 q ) . / 2 o )
colorées au MGG ou au Wright 0 sites analytiques inscrits saisies disponibles

cytocentrifugation de
LCR Giemsa et numérisées.

& ANALYTES CONTROLES

¢ Formule des éléments nucléés e Hypothese diagnostique
® MODALITES DU PROGRAMME

[ B cas cliniques fournis ( CJ Cf. Prérequis informatiques (voir p. 10)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
™ Cécile DUMAS « Philippe JOLY « Laetitia SELMAN ® 200 ¢
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HEMOSTASE Sous-famille:Hémostase.

13 PROGRAMMES D'EEQ

P9 | e
depuis 1975 Hemostase ACCREDITE

+—h 8 enquétes/an E Plasmas citratés lyophilisés EHE 523 / 2
N

16 échantillons d'origine humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (26 analytes)

Antithrombine activité Facteur X Protéine S activité

Antithrombine antigéne Facteur XI Protéine S antigene
Facteur Il Facteur Xl Protéine S libre
Facteur V Facteur XIlI Taux de prothrombine

Fibrinogene activité
Fibrinogéne antigéne
INR

Protéine C activité
Protéine C antigéne

Temps de céphaline activé (TCA)
Temps de céphaline kaolin (TCK)
Temps de Reptilase

Temps de thrombine

Facteur VII + X
Facteur VIII activité
Facteur VIl antigene
Facteur IX

e o o o o o o o

.
.
.
.
« Facteur VII
.
.
.
Ll

e o o o o o o o o

® MODALITES DU PROGRAMME

( & Vérifiez le volume échantillon — si nécessaire, commander un coffret supplémentaire

-, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME p EA) 38 ( COFFRET SUPP.
™ Béatrice GUILLEMIN 310 € 250 €

4520, | i
depuis 1990 Heparlne ACCREDITE
6 enquétes / an B Plasmas citratés lyophilisés H 319 / 2

== 20 El%hlgl\rjlt)mons (10Hs et 10 d'origine humaine, 1 mL ﬂ-ﬂ sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« Héparine bas poids moléculaire (HBPM) « Héparine standard (HS)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 280 €

ACC H H PROGRAMME
O Anticoagulants circulants ACCREDITE

+—h 4 enquétes/an E Plasmas citratés lyophilisés H 146 / 2
== 8 échantillons d'origine humaine, 1 mL E-E sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (8 analytes)

TCA

Test du mélange

Indice de ROSNER

Ratio normalisé TCA sensible/TCA peu sensible

Test de Russell (dRVVT dépistage et confirmation)
dRVVT dépistage et confirmation sur mélange

Staclot LA®

Hemosil Silica Clotting Time® (dépistage et confirmation)

e o o o
e o o o

@® MODALITES DU PROGRAMME

( & Vérifiez le volume échantillon — si nécessaire, commander un coffret supplémentaire

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME & (B3I | COFFRET SUPP.
™ Béatrice GUILLEMIN 280 € 220 €

EEQ — HEMOSTASE —-25-
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HEMOSTASE Sous-famille : Hémostase °

13 PROGRAMMES D'EEQ

20, | i i
dopuis 2000 D-diméres et facteur Willebrand ACOREDITE
—h 4 enquétes/an Plasmas citratés lyophilisés H 511 / 2

8 échantillons d'origine humaine, 1 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (3 analytes)

o D-dimeres « Facteur Willebrand activité « Facteur Willebrand antigene

BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME & TARIF
260 €

0)

“ Béatrice GUILLEMIN

PROGRAMME
ACCREDITE

APIX ‘ Apixaban

depuis 2017

—h 4 enquétes/an Plasmas citratés lyophilisés ﬂﬁﬂ 138 / 2
1

6 &chantillons d'origine humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Apixaban

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 290 €

DANA o PROGRAMME
el Danaparoide ACCREDITE
¢—n 4 enquétes/an Plasmas citratés lyophilisés H 57 / 2
6 échantillons d'origine humaine, 1 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

¢ Danaparoide

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 250 €

DABI H PROGRAMME
depuis 2017 Dablgatran ACCREDITE

+—h 4 enquétes / an Plasmas citratés lyophilisés H 63 / 2
[

6 &chantillons d'origine humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Dabigatran

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 290 €

- 26— EEQ — HEMOSTASE
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HEMOSTASE Sous-famille : Hémostase Py

13 PROGRAMMES D'EEQ

depuis 2020 Fondapannux ACCREDITE

+—h 4 enquétes/an E Plasmas citratés lyophilisés EHE 16 / 2
N

6 échantillons d'origine humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Fondaparinux

», BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 250 €

08, | v
depuis 2017 Rlvaroxaban ACCREDITE

+—h 4 enquétes/an E Plasmas citratés lyophilisés H 134 / 2
L]

d'origine humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

6 échantillons

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Rivaroxaban

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 290 €
ARGA ‘
P s e Argatroban
+—h 4 enquétes/an Plasmas citratés lyophilisés 17 2
E 6 échantillons E d'origine humaine, 1 mL EEE sites analytiques inscrits @J saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

* Argatroban

, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN ® 290 ¢

MONO, | Moramires d
p iyt Monomeres de fibrine ACCREDITE

+—h 4 enquétes / an E Plasmas citratés lyophilisés H 80 / 2
B 6 échantillons d'origine humaine, 1 mL E-E sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

¢ Monomeres de fibrine

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN ®340¢

EEQ — HEMOSTASE - 27—
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HEMOSTASE Sous-famille : Hémostase °

13 PROGRAMMES D'EEQ

PDF ‘ Produits de dégradation de la fibrine et du fibrinogéne

depuis 2022

—h 4 enquétes/an Plasmas citratés lyophilisés ﬂﬁﬂ 31 / 2
1

6 &chantillons d'origine humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)
« PDF quantitatif « PDF semi-quantitatif

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Béatrice GUILLEMIN 360 €

TIH ‘ Recherche d'anticorps anti-PF4

depuis 2022
ARy Plasm_as citratés d orlg_mg 103 2
= ) ) szl st one ey Il e ereniaes esis D/ saisies disponibles
6 échantillons préts a I'emploi, 0,5 mL R .

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« Anticorps anti-PF4
® MODALITES DU PROGRAMME

[ /N Ce programme est destiné uniquement aux techniques immunologiques (techniques rapides et ELISA)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
= Béatrice GUILLEMIN 270 €
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SEROLOGIE (BACTERIOLOGIE ET MYCOLOGIE)  sous-famille : Microbiologie générale .

6 PROGRAMMES D'EEQ

FONGAC ‘ Anticorps anti-Aspergillus

depuis 2021

+—h 4 enquétes/an Sérums d'origine humaine H 34 / 2
E. E saisies disponibles

sous forme liquide, 0,35 mL sites analytiques inscrits

4 échantillons

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« Anticorps anti-Aspergillus - quantitatif « Anticorps anti-Aspergillus - qualitatif

® MODALITES DU PROGRAMME

( A Vérifiez le volume échantillon — si nécessaire, commander un coffret supplémentaire

( © Limité a la France Métropolitaine

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
' Florence PERSAT « Estelle BUGNI 250 €

ng':‘/gé? ‘ Antigenes aspergillaires dans le sérum

¢—h 4 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine HH 41 / 2
6 échantillons humaine, 1 mL -ﬂ sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« Antigénes aspergillaires - quantitatif « Antigénes aspergillaires - qualitatif

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME & TARIF
250 €

™ Florence PERSAT « Estelle BUGNI

FONGLBA ‘ Antigenes aspergillaires dans le LBA

depuis 2021
£} CEIEES e LBA d'origine humaine sous
o E forme liquide, préts a I'emploi, EHE 35 . . . / 2 . ; .
4 cchantillons 0.9 mL M sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

* Antigénes aspergillaires - quantitatif « Antigénes aspergillaires - qualitatif

® MODALITES DU PROGRAMME

( © Limité a la France Métropolitaine hors Corse

o>, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME & TARIF
250 €

™ Florence PERSAT ¢ Estelle BUGNI

EEQ — SEROLOGIE (BACTERIOLOGIE ET MYCOLOGIE) —-29-—
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SEROLOGIE (BACTERIOLOGIE ET MYCOLOGIE)  sous-famille : Microbiologie générale .

6 PROGRAMMES D'EEQ

CRYPTO ’ Antigénes Cryptococcus dans le sérum

depuis 2074
+—n 4 enquétes/an ﬁ Sérums lyophilisés d'origine H 49 / 2
4 échantillons humaine, 0,5 mL ﬂ-ﬂ sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (2 analytes)

« Antigénes Cryptococcus - recherche « Antigénes Cryptococcus - titration
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Florence PERSAT + Estelle BUGNI 220 €

PROGRAMME
ACCREDITE

SYPHI ‘ Sérologie de la syphilis

depuis 2015

+—n 4 enquétes/an ﬁ Sérums lyophilisés d'origine H 86 / 2
[

6 &chantillons humaine, 1 mL sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (3 analytes)
« Test non-tréponémique (VDRL, RPR) « Test tréponémique (TPHA, FTA, EIA) « Interprétation

® MODALITES DU PROGRAMME

[ B cascliniques fournis

o BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Laurence PARMELAND o Florian SCHERRER ¢ Chantal ROURE-SOBAS & Béatrice GUILLEMIN  Valérie VERNEAU & Thibault GRAULIERE 21 5 €

LYME A H PROGRAMME
depuis 2017 Ser0|Og|e de Lyme ACCREDITE

#—h 4 enquétes/an Sérums lyophilisés d'origine ﬂﬁﬂ 42 / 2
6 échantillons humaine, 1 mL 0 sites analytiques inscrits saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (5 analytes)

¢ Tests de dépistage IgG et IgM « Tests de confirmation IgG et IgM ¢ Interprétation
® MODALITES DU PROGRAMME

[ [E] cas cliniques fournis

- BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Florian SCHERRER « Chantal ROURE-SOBAS e Béatrice GUILLEMIN ¢ Thibault GRAULIERE 215 €

-30- EEQ — SEROLOGIE (BACTERIOLOGIE ET MYCOLOGIE)
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BACTER'OLOGIE Sous-famille : Microbiologie générale Py

2 PROGRAMMES D'EEQ

BAC ‘ Bactériologie

depuis 2015

2 échantillons pour ECBU, 2
+— 4 enquétes/an B échantillons pour cytologie HHH 38 / 2
N

E 8 échantillons urinaire et 4 souches sites analytiques inscrits saisies disponibles
bactériennes

A ANALYTES CONTROLES (4 analytes)

« Antibiogramme « Cytologie urinaire « ldentification bactérienne « Mécanisme de résistance
@® MODALITES DU PROGRAMME

( [E cas cliniques fournis [ © Limité a la France Métropolitaine
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ()
™ Laurence PARMELAND « Florian SCHERRER  Chantal ROURE-SOBAS  Béatrice GUILLEMIN « Valérie VERNEAU 540 €

Sous-famille : Bactériologie spécialisée

®
HELI

depuia 2025 ‘ Test respiratoire a I'urée marquée au '3C - H. pylori

8 paires d'échantillons d'airs

—h 4 enquétes/an
E % B synthétiques surchargés en HEH 27 / 1

8 échantillons T 0 0 T 15 sites analytiques inscrits saisie disponible

A ANALYTES CONTROLES (4 analytes)
« Delta du tube TO « Delta du tube T30 « Différence T30-T0O (DOB) « Conclusion du test

@® MODALITES DU PROGRAMME
( /N Ce programme est destiné uniquement aux techniques sur tubes (ne convient pas aux techniques sur sacs)

( /2 1 inscription = 1 analyseur = 1 coffret

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
' Bernard POGGI « Estelle BUGNI « Patric DELISLE 430

EEQ — BACTERIOLOGIE -31-



A-RO1-PBQ-ENR-095-01

BIOLOG'E DE LA REPRODUCT'ON Sous-famille : Spermiologie diagnostique Py

1 PROGRAMME D'EEQ

SPE ‘ Spermiologie

depuis 2078
4 enquétes / an Echan_tlllons liquides dgrlglne 21 2
humaine (0,2 mL), frottis ﬂ ﬂ - ) o B
4 échantillons nUm&risés et vidéos 0 sites analytiques inscrits saisies disponibles

A ANALYTES CONTROLES (8 analytes)
« Concentration en cellules rondes

« Concentration en spermatozoides
« Mobilité des spermatozoides
« Morphologie des spermatozoides

Vitalité des spermatozoides
Conclusion spermogramme
Conclusion spermocytogramme
Conclusion générale du cas clinique

® MODALITES DU PROGRAMME

[ B cascliniques fournis ( © Laboratoires hors métropole : nous consulter

[ CJ Cf. Prérequis informatiques (voir p. 10)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
™ Benoit SCHUBERT « Marie LETY « André FORCE « Laetitia SELMAN 1550 €

H MULTI-DISCIPLINE o
‘ 2 PROGRAMMES D'EEQ
1, | e i
depuls 2018 Indices sériques ACCREDITE
A+ 4 enquétes/an Echantillons lyophilisés H 686 / 2
8 &chantillons dorigine humaine, 1 mL H-H sites analytiques inscrits saisies disponibles
& ANALYTES CONTROLES (3 analytes)
« Indice d'hémolyse « Indice d'ictere « Indice de lipémie
® MODALITES DU PROGRAMME
() Adapté a I'ensemble des analyseurs réalisant une mesure des indices sériques (modules de chimie, hémostase, sérologie,
immunodosage, ...)
[ () Analyses quantitatives et semi-quantitatives
o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME ‘ TARIF
™ Regine CARTIER + Bernard POGGI « Marie LOPEZ # Laetitia SELMAN 240 €

_3_ EEQ — MULTI-DISCIPLINE
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MULTI-DISCIPLINE

2 PROGRAMMES D'EEQ

depurs 2018 Biologie délocalisée ACOREDITE
® MODALITES DU PROGRAMME

( © Limité a la France Métropolitaine hors Corse

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME
™ Bernard POGGI « Marie LOPEZ « Laetitia SELMAN

depdis 2018 Biochimie / Hématologie ACOREDITE

(=) 4 enquéles /a Sa H 2
gs humains frais, 79 6

4 échantillons préts a l'emploi, 1,2 mL sites analytiques saisies disponibles

& ANALYTES CONTROLES (11 analytes)

E « Créatinine « hCG (techniques qualitatives)

. « CRP (techniques quantitatives) « Hématocrite

. « CRP (techniques semi-quantitatives) « Hémoglobine

lecees * Glucose * Lactate

: « HbAlc o Urée

. « hCG (techniques quantitatives)

. ® MODALITES DU PROGRAMME

. ( & Echantillons de matériaux de contrdle frais, livrés en 24h, a analyser de préférence le jour de réception

1¢r COFFRET COFFRET SUPP.
® 310¢ 270 €
depuis 2025 D-Dimeres ACCREDITE

Plasmas d'origine

+— 4 enquétes/an B humaine sous forme ﬁ 20 / 6
E 6 échantillons liquide, préts a I'emploi, E-E sites analytiques saisies disponibles
0,5mL

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)

« D-dimeres

1er COFFRET COFFRET SUPP.
® 300¢ 250 €

o depuis 2018 ACCREDITE
. Plasmas d'origine

. #—h 4 enquétes/an E humaine sous forme H 22 / 6

. 6 échantillons liquide, préts a I'emploi, E-E sites analytiques saisies disponibles

: 0,3 mL

° o000 o0

A ANALYTES CONTROLES (1 analyte)
« INR

FFRET COFFRET SUPP.
® 300¢ 250 €

EEQ — MULTI-DISCIPLINE 33—
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FONCTIONNEMENT DE L'AIDE A L'HABILITATION

AIDE A L'HABILITATION DU PERSONNEL

Le principe : aider le laboratoire a habiliter son personnel (biologiste, technicien, interne) pour une qualification initiale, un
maintien de compétences ou une comparabilité inter-opérateurs.

Le LBM reste responsable de I'habilitation de son personnel ; ProBioQual apporte son expertise a titre indicatif et laisse au
laboratoire le choix de ses criteres d'habilitation.

OBJECTIF

> ProBioQual fournit un dossier complet : lame numérisée, contexte clinique et résultats biologiques.

> Les administrateurs et super-administrateurs ont accés a:

— Une formule consensus et une proposition de Limites Acceptables définies par les biologistes experts, avec une
interprétation a titre indicatif.

— Une extraction des résultats des personnes testées sous forme de tableur Excel.

> Le LBM reste responsable de I'habilitation de son personnel et conserve le choix de ses critéeres.

g MATERIEL DE CONTROLE

LAMES NUMERISEES
Provenant directement des laboratoires des biologistes experts du programme.

CYCLE D'UN PROGRAMME

(1) MISE A DISPOSITION DES LAMES
ProBioQual met a disposition des lames numérisées avec contexte clinique et résultats biologiques accessibles toute
l'année.

(2) IDENTIFICATION DU PERSONNEL
Chaque personnel s'identifie nominativement a la connexion pour accéder aux lames numérisées. Une inscription
permet d'habiliter jusqu'a 15 utilisateurs différents.

(3) TELECHARGEMENT DES RESULTATS
Les administrateurs et super-administrateurs téléchargent un tableau récapitulatif : résultats nominatifs de chaque
personnel testé, résultats attendus et aide a l'interprétation.

34— FONCTIONNEMENT DE L'AIDE A L'HABILITATION
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NOS PROGRAMMES D'AIDE A L'HABILITATION DU PERSONNEL

2 PROGRAMMES

Ces programmes ne sont pas des programmes d'Evaluation Externe de la Qualité (EEQ) : ils apportent une aide a I'nabilitation
du personnel (biologiste, technicien, interne).

HCHF ’ HABI - Cytologie de 'hémogramme

depuis 2018
1 6 frottis sanguins disponibles toute Matériel virtuel : Frottis sanguins colorés au / 15
E 'année MGG et numérisés. saisies disponibles

fit

ANALYTES CONTROLES

« Formule leucocytaire « Aspect des éléments cellulaires « Hypothése diagnostique
(leucocytes, hématies et plaquettes)

® MODALITES DU PROGRAMME

( E cas cliniques fournis [ [J cf. Prérequis informatiques (voir p. 10)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
' Charlotte DE BEAUVOIR « Rémy FAVRE o Laetitia SELMAN 210 €

HCLCR | HABI - Cytologie du LCR

depuis 2019

Matériel virtuel : Lames de cytocentrifugation

'-' 6 lames de cytocentrifugation de LCR E de LCR colorées au MGG ou au Wright / 1 5 L )
disponibles toute I'année Giemsa et numérisées saisies disponibles

1it

ANALYTES CONTROLES

« Formule des éléments nucléés « Hypothése diagnostique
@® MODALITES DU PROGRAMME

[ [ cas cliniques fournis [ [ Cf. Prérequis informatiques (voir p. 10)

o, BIOLOGISTES EXPERTS - COORDONNATEURS DE PROGRAMME P TARIF
' Cécile DUMAS « Philippe JOLY o Laetitia SELMAN 210 €

NOS PROGRAMMES D'AIDE A L'HABILITATION DU PERSONNEL -35-
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FORMATION CONTINUE EN BIOLOGIE MEDICALE

DPC ET FORMATION MEDICALE CONTINUE

%5 ORGANISME DE FORMATION @ DPC — ANDPC @ DATADOCK
Enregistré sous le N° 82 69 04 169 69 aupres du ProBioQual est un organisme reconnu pour le Référencé auprés de Datadock sous le N°
Préfet de la région Auvergne-Rhone-Alpes. DPC des biologistes médicaux et techniciens de 0050370.

laboratoire de biologie médicale, enregistré par
'ANDPC sous le N° 1747.

QUQ“Opi ProBioQual est certifié Qualiopi par 'AFNOR depuis 2020. Ce label atteste de la qualité des processus
processus certifié » mis en ceuvre par ProBioQual.

E B REPUBLIQUE FRANCAISE La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action suivante : actions de formation.

Afin de répondre aux exigences du développement professionnel continu (DPC), de la certification périodique et de la
formation médicale continue, ProBioQual propose depuis sa création une formation continue en biologie médicale destinée
aux biologistes médicaux et aux techniciens de laboratoire de biologie médicale, privés et publics.

UN CHAMP PLURIDISCIPLINAIRE

Ces formations présentielles touchent toutes les disciplines liées a la biologie médicale et les problémes auxquels les
biologistes médicaux et les techniciens de laboratoire de biologie médicale sont confrontés au quotidien (bactériologie,
biochimie, hématologie, immunologie, virologie, assurance qualité, informatique, instrumentation, législation...).

a FORMATIONS RECURRENTES PROPOSEES

COMMENT GERER LES RESULTATS DES CONTROLES DE QUALITE ? L'INCERTITUDE DE MESURE EN BIOLOGIE MEDICALE

> Généralités sur les contrdles de qualité. » Principes et définition.

> Objectifs analytiques pour le contréle de qualité et la validation > Présentation des différentes méthodes d'évaluation de l'incertitude
technique. Calcul de l'incertitude de mesure. de mesure.

> Gestion des contréles internes de qualité dans un laboratoire > Présentation des aspects pratiques et interprétation.

accrédité ISO 15189. Comment respecter simplement et
efficacement les obligations normatives ?

» Apport et exploitation de I'EEQ en biochimie — études de cas.

RESPONSABLES & CONTACTS

NOS BIOLOGISTES RESPONSABLES DE FORMATION INSCRIPTIONS & RENSEIGNEMENTS
Pierre-Jean BONDON Philippe GONZALO & +33(0)472653490
™ formation@probioqual.com
Morgane GOSSEZ-COULAUD Laurent JALLADES
Jonathan LOPEZ Chantal ROURE-SOBAS

Christine VINCIGUERRA

@ Consultez nos offres sur notre site www.probioqual.com

—-36 - FORMATION CONTINUE EN BIOLOGIE MEDICALE
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PROGRAMMES SOUS L'EGIDE DE LA FAEEQ

EEQ PROPOSEES PAR LES ASSOCIATIONS GESTIONNAIRES MEMBRES

. Fédération des Associations
d’Evaluation Externe de la Qualité

Association loi du 1°" Juillet 1907 - enregistrée auprés de la Préfecture du Rhéne sous le n° W691080967 - JO du 12 mai 2012

Les 6 associations a but non lucratif (loi 1901) membres de la FAEEQ — Fédération des Associations d'EEQ — Asqualab, Association de
Biologie Praticienne, Biologie Prospective, CTCB, GBMHM et ProBioQual — proposent a leurs clients une liste d'EEQ placées sous I'égide de
la FAEEQ. Pour ces programmes, l'inscription se fait directement auprés de l'association gestionnaire indiquée.

@ Liste compléte et informations sur www.faeeq.fr. Pour les programmes qui ne sont pas gérés par ProBioQual, contactez
directement I'Association Gestionnaire indiquée et prenez les inscriptions auprés de cet organisme.

( ASQUALAB R +33(0)145403575 @ asqualab@wanadoo.fr @ www.asqualab.com

~

Antibiotiques spécialisés : programme ABC : EEQ Bétalactamines et
Pénemes

Antibiotiques spécialisés : programme ABL : EEQ Antibiotiques
spécialisés (Cefazoline, Cefoxitine, Ceftriaxone, Ciprofloxacine,
Clindamycine, Dalbavancine, Daptomycine, Ethambutol, Isoniazide
(INH), Linézolide, Moxifloxacine, Ofloxacine, Oxacilline, Pyrazinamide,
Rifabutine, Rifampicine, Sulfaméthoxazole, Témocilline, Triméthoprime)
Antifongiques

Antiviraux / Antirétroviraux

Cristalluries

Cytostatiques - Inhibiteurs de la tyrosine kinase

Cytostatiques : autres (5-fluoro-uracile, étoposide, platine)

Dépistage néonatal (étude des variants du géne CFTR)

Dépistage néonatal (métabolites et hormonologie)

Dépistage néonatal (recherche de I'hémoglobine S)

Dépistage néonatal SMA (Amyotrophie spinale) et SCID (Déficit
Immunitaire Combiné Sévére)

EEQ Lithiase : Calculs urinaires - Poudres de calcul

~

EEQ Lithiase : Calculs urinaires - spectres infrarouges

EEQ Lithiase : Dosage urinaire lithiase

Exploration des protéinuries

G6 PD/PK

Génotypage RhD feetal

» Hydroxychloroquine, chloroquine et métabolites (sang et sérum)

Immunosuppresseurs dans le sang total : ciclosporine, tacrolimus,
évérolimus et sirolimus

Microtitrage des anticorps anti RH1

Mycophénolate (sérum)

Phénotypage CD36 (Immunologie plaquettaire et granulocytaire)
Test de KLEIHAUER

Tests a la sueur

Titrage des anticorps érythrocytaires

Uracilémie : uracile et dihydro-uracile

Vitamines et biofacteurs dans le sang

Vitamines et biofacteurs dans le sérum

~
~

~

~

~

~

~
~

~
~

-~

-~
~

~
~

~
~

~
~

~

( CTCB R +33(0)534514980 © secretariat@ctch.com @ www.ctch.com

-~
~

Allergie

Aspergillose : biologie moléculaire

Biothérapie : Adalimumab / Infliximab / Vedolizumab / Ustekinumab /
Rituximab / Golimumab / Tocilizumab / Etanercept

BKYV : biologie moléculaire

Clostridium difficile : GDH, biologie moléculaire

CMV sur plasma : biologie moléculaire

CMV sur sang total : biologie moléculaire

Dengue / Zika / Chikungunya : biologie moléculaire

Dépistage HPV sur frottis

Histoplasmose : biologie moléculaire

Leptospirose : biologie moléculaire

Leptospirose : sérologie

Méningites bactériennes néonatale et adulte : biologie moléculaire
Méningite virale : biologie moléculaire

Mucormycose : biologie moléculaire

Parvovirus B19 : sérologie

Plasma séminal (bilan interprétatif)

Sang dans les selles

SARS-CoV-2 : biologie moléculaire

Dépistage vaginal du Streptocoque B : biologie moléculaire Schistosomose urinaire : biologie moléculaire

Enzyme de conversion de I'angiotensine Staphylococcus aureus (résistance a la méticilline) : biologie
Gastroentérites bactériennes : biologie moléculaire moléculaire

HCV sur sang total : biologie moléculaire Staphylococcus aureus (toxines) : biologie moléculaire

~
~

~
~

-~

~
~

~
~

~
~

-~
~

-~

~
~

v o~
~

-~

( GBMHM R +33(0)142494029 © contact-eeq@gbmhm.fr @ www.gbmhm.fr

Recherche des mutations de la Calréticuline

Recherche des mutations de TP53

Recherche des mutations IDH1 et IDH2 (Pilote)
Recherche des transcrits BCR::ABL1

Recherche et quantification de la mutation L265P MYD88
Recherche et quantification de la mutation V617F JAK2
Recherche et quantification des Duplications de FLT3 ITD
Recherche et quantification des mutations C-kit (Pilote)

Recherche et quantification des transcrits CBFB::MYH11 type A et
RUNX1::RUNX1T1

~

Analyse de la Clonalité Lymphoide

Analyse du statut mutationnel des IGHV

NGS Panel Lymphoide

NGS Panel Myéloide

Quantification des transcrits BCR::ABL1 par GeneXpert
Quantification des transcrits majeurs BCR::ABL1
Quantification des transcrits mineurs BCR::ABL1
Quantification des transcrits NPM1 Type A

Recherche des mutations BCR::ABL1 TKD

v v v v v v
v v v v v v v v

-~
~
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( BIOLOGIE PROSPECTIVE

( PROBIOQUAL

PROGRAMMES SOUS L'EGIDE DE LA FAEEQ (Suite)

EEQ PROPOSEES PAR LES ASSOCIATIONS GESTIONNAIRES MEMBRES

ADAMTS13

Anticorps anti-cortico-surrénales
Anticorps anti-gangliosides

Anticorps anti-myéline

Anticorps anti-neurones

Anticorps anti-peau

Anticorps anti-PLA2R

Anticorps anti-récepteurs d'acétylcholine et anticorps anti-muscles
striés

ARN16S : biologie moléculaire

ARN18S : biologie moléculaire
Babésiose : biologie moléculaire
Bactériologie générale : examen direct
Bandelette urinaire

Bartonellose : biologie moléculaire
B-lactamases (hors carbapénémases) : biologie moléculaire
Borréliose de Lyme : biologie moléculaire
Brucellose : biologie moléculaire
Calprotectine et élastase fécales
Calprotectine sérique

Campylobacter : anticorps

Candida auris : biologie moléculaire
Candidose : biologie moléculaire
Candidose : sérologie

Carbapénémases : biologie moléculaire
CDT

Controle post-vasectomie

Coprologie fonctionnelle : fécalogramme
Coxiella burnetii : biologie moléculaire
Cryoglobuline

Cytologie des liquides biologiques (hors LCR)
Cytologie ganglionnaire

Dermatophytes : biologie moléculaire
Embryologie clinique

ACTH (CIMH)

Alcoolémie (CALC)

Anticoagulants circulants (ACC)

Anticorps anti-Aspergillus (FONGAC)

Antigénes aspergillaires dans le LBA (FONGLBA)
Antigénes aspergillaires dans le sérum (FONGAG)
Apixaban (APIX)

Argatroban (ARGA)

Biochimie du liquide céphalo-rachidien (LCR)

Biologie délocalisée (Biochimie/Hématologie BDB, D-Diméres BDDI et
INR BDH)

Calcitonine (CIMN)

Catécholamines et dérivés plasmatiques (CATE)
Catécholamines et dérivés urinaires (CATU)
Cortisol libre urinaire (CLU)

Cotinine urinaire (COTI)

Cross Laps (CTX)

Cytologie du LCR sur lames numérisées (CLCR)
Dabigatran (DABI)
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® contact@biologie-prospective.org @ www.biologie-prospective.org

Epreuve directe de compatibilité

Erythroblastes

Fragmentation de 'ADN spermatique

Francisella tularensis : biologie moléculaire
Francisella tularensis : sérologie

Granulocytes immatures

Grippe et VRS : antigéne

hCG urinaire

Helicobacter pylori: antibiogramme

Helicobacter pylori: anticorps

Helicobacter pylori: antigéne (selles)

Helicobacter pylori: biologie moléculaire
Hémoculture

Hémopathies : cytométrie en flux

Hémostase délocalisée : ACT sur sang total
Hémostase délocalisée : INR sur sang total
MAR-Test

Mycologie (levures, moisissures et dermatophytes) : examen direct
PEth (Phosphatidyléthanol) sur sang total
Phénotypage étendu

Puumala : biologie moléculaire

Recherche de Cryptosporidium dans les selles : microscopie
Recherche de S. haematobium dans les urines : microscopie
Résistances aux glycopeptides : biologie moléculaire
Rickettsia sp. : biologie moléculaire

SARS-CoV-2 : antigéne

SARS-CoV-2 : sérologie

Test de Hiihner

Tétanos : anticorps

Time-lapse

Toxoplasma gondii: biologie moléculaire
Toxoplasmose congénitale : sérologie

Vitesse de sédimentation ou d’agrégation

© secretariat@probioqual.com @ www.probioqual.com

Danaparoide (DANA)

Débit de Filtration Glomérulaire et Evaluation de la Maladie Rénale
Chronique (CLAI)

Ethylglucuronide urinaire (ETG)

Fondaparinux (FONDA)

Glucagon (CIMG)

Test respiratoire a I'urée marquée au 13C - Helicobacter pylori (HELI)
Hormonologie spécialisée (testostérone libre et gastrine) (CIMT)
Indices sériques (HIL)

Marqueurs biochimiques de risque de trisomie 21 foetale (MSMPO)
Marqueurs biologiques de la pré-éclampsie (PREE)

Marqueurs osseux (CIMM)

Monomeéres de fibrine (MONO)

Peptides gonadiques (CIMB)

Produits de dégradation de la fibrine et du fibrinogéne (PDF)
Recherche d’anticorps anti-PF4 (TIH)

Rénine et corticostéroides (CIMR)

Rivaroxaban (RIVA)

Toxicologie urinaire (TOXU)

PROGRAMMES SOUS L'EGIDE DE LA FAEEQ
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE

PROBIOQUAL

Toute commande entraine l'adhésion sans réserve a nos « conditions générales de vente ».

€ TariFs

Nos tarifs sont calculés au plus juste, sur la base du co(t de fonctionnement de notre association et des colts des matériaux de contréle. Tous les prix indiqués
s'entendent nets (T.V.A. non applicable — article 261 du code général des impéts).

Le tarif pour une inscription a un programme comprend la fourniture des matériaux de contréle ou des supports numérisés, les traitements statistiques, I'expertise des
biologistes coordonnateurs de programme et le bilan annuel.

Le tarif proposé dans la brochure correspond au nombre d'enquétes pour chaque programme. Des enquétes supplémentaires gratuites, facultatives et couvertes ou non
par l'accréditation peuvent étre proposées. En y participant vous acceptez une prestation potentiellement non couverte par I'accréditation.

Pour une inscription a un programme d'EEQ, nous vous attribuons 2 saisies permettant le controle de 2 systémes analytiques (ou 2 techniques) sur un méme site
géographique d'un laboratoire (sauf cas contraire précisé dans cette brochure). Si vous avez plus de 2 systémes analytiques a contréler, il est nécessaire de prendre une
inscription supplémentaire (1 inscription par tranche de 2 analyseurs), afin de répondre aux exigences de la législation frangaise.

€) conpITIONS DE PAIEMENT

Les modes de reglement en vigueur sont le chéque bancaire a l'ordre de ProBioQual ou le virement a CCP LYON IBAN : FR70 20041 01007 0663730U038 65 / BIC :

PSSTFRPPLYO (joindre I'attestation de votre banque certifiant le virement).

Laboratoire privé : vous devez payer dés l'inscription. Laboratoire hospitalier public : vous devez payer dés réception de la facture.

Les frais et commissions relatifs aux virements bancaires sont a la charge du laboratoire qui commande. Les frais bancaires éventuellement imputés a ProBioQual seront

refacturés.

A défaut de paiement a I'échéance :

» des pénalités égales au taux de l'intérét légal en vigueur a la date de la commande seront appliquées a compter du premier jour de retard, sans qu'il soit besoin d'une

mise en demeure préalable ;

l'indemnité forfaitaire pour frais de recouvrement est de 40,00 € (conformément au décret 2012-1115 du 2 octobre 2012) ;

> ProBioQual se réserve le droit de suspendre le traitement des programmes en cours, ainsi que le droit de bloquer des inscriptions ultérieures, et ce sans autre avis ni
délai.

a TRANSPORT — LIVRAISON

Frais de port métropole (Corse comprise). Franco de port : commande supérieure a 1000 €. Commandes inférieures a 1000 € : facturation d'un forfait de frais de port de
60 € sur chaque commande.

Frais de port hors métropole (sous réserve d'ajustements éventuels). Une tarification forfaitaire supplémentaire est appliquée en fonction de la zone géographique.
Consultez les modalités sur votre bulletin d'inscription. Taxes, droits de douane et octroi de mer. Pour les matériaux de contréle envoyés hors U.E., dans les DOM-TOM,
collectivités territoriales frangaises et Principauté d'’Andorre, les droits de douane, taxes, redevances ou impositions diverses a l'occasion de l'importation des matériaux
de contrdle sont a la charge du destinataire, a réception de son colis.

Expédition. Lors de chaque envoi de matériaux de contrdle, nous vous avertissons par e-mail. Il est de votre responsabilité d'en vérifier la bonne réception, notamment
pour les laboratoires hors métropole (éventuels blocages en douane).

Livraison. L'adresse de livraison correspond a I'adresse de réception de votre colis. Elle est enregistrée lors de la création de votre compte et sera utilisée pour toutes vos
livraisons a venir. Elle doit étre la plus compléte possible et préciser si nécessaire service, batiment, étage... (Laboratoires de France métropolitaine — Corse comprise : ne
pas mettre de boite postale). En cas de force majeure, ProBioQual ne peut étre tenu responsable de I'inexécution de ses obligations, ni des retards, erreurs ou dommages
liés a l'approvisionnement et au transport des matériaux de controle.

Réception des colis. Tout colis doit étre vérifié a réception. Il appartient au destinataire de vérifier le bon de livraison et I'état des matériaux de contréle. En cas de litige ou
d'anomalie, le client devra faire clairement les réserves nécessaires sur le bon de livraison, en mentionnant les avaries ou produits manquants. Toute contestation de
cette livraison (écarts, manquant, références, anomalies, etc.) doit étre signalée par mail a secretariat@probioqual.com dans les 72 heures suivant la réception de la
livraison. Au-dela de ce délai, la livraison sera réputée conforme et aucune réclamation ne sera recevable.

n ANNULATION DE COMMANDE

Conformément a nos procédures qualité et aux exigences normatives, nos matériaux de contrdle une fois expédiés ne seront ni repris, ni échangés, ni remboursés quelle
que soit la raison.

B PROPRIETE INTELLECTUELLE ET DROITS D'AUTEUR

Aucun des supports remis aux participants dans le cadre des activités de ProBioQual ne pourra étre reproduit totalement ou partiellement sans l'accord expres de
ProBioQual.

a LITIGES

Les présentes conditions générales de vente sont soumises au droit frangais. Tous les litiges relatifs a la relation commerciale sont soumis a la compétence non
exclusive des juridictions francaises et du Tribunal de Commerce de Lyon.

PROTECTION DES DONNEES

Le Réglement Général pour la Protection des Données (RGPD) est entré en vigueur le 25 mai 2018. ProBioQual a modifié sa politique de confidentialité pour en tenir
compte. Nous vous invitons a lire nos mentions Iégales ainsi que notre politique de confidentialité sur notre site internet sécurisé. Vous pouvez joindre notre DPO par mail
a dpo@probioqual.com.

ProBioQual se réserve le droit d'utiliser les résultats des participants de fagon anonyme, a des fins de publications scientifiques ou études diverses. Conformément a
I'article L-6221-9, ProBioQual est susceptible, a la demande de I'ARS, de lui transmettre les résultats des laboratoires. Dans ce cas, les laboratoires en seront informés par
écrit. Cette disposition ne s'applique qu'aux laboratoires de biologie médicale soumis au droit frangais.
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Le controle de qualité au service
de la biologie médicale

Centre lyonnais pour la Promotion de la Biologie et du contrdle de Qualité — association a
but non lucratif.

ProBioQuaI NOUS CONTACTER

@ 7 rue Antoine Lumiere, 69008 Lyon — FRANCE R +33(0)472 653490

™ secretariat@probioqual.com @ www.probioqual.com

@ Inscription en ligne sur notre site — accueil téléphonique du lundi au vendredi, 8h30—-17h30.
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